Интеллект-карта тапсырмасы: Әлеуметтік процестерді басқаруда ақпараттық технологиялардың рөлі
Тақырып:
Әлеуметтік процестерді басқаруда ақпараттық технологиялардың маңызы және олардың қолдану бағыттары
Мақсаты:
Бұл тапсырма студенттерге әлеуметтік процестерді басқаруда ақпараттық технологияларды қолданудың маңыздылығын түсінуге, олардың әртүрлі аспектілерін зерттеуге және интеллект-карта (mind map) құру арқылы негізгі идеяларды құрылымдауға көмектеседі.
Тапсырма мазмұны:
1. Теориялық бөлім
· Әлеуметтік процестерді басқару ұғымы.
· Ақпараттық технологиялардың әлеуметтік саладағы рөлі.
· Цифрлық трансформация және оның әлеуметтік қызметтерге әсері.
2. Практикалық бөлім
2.1 Интеллект-карта құру
· Орталық тақырып: "Әлеуметтік процестерді басқаруда ақпараттық технологиялар".
· Негізгі тармақтар: 
· Автоматтандыру және процестерді оңтайландыру (ERP, CRM, BPM жүйелері).
· Деректерді талдау және жасанды интеллект (Big Data, AI, Predictive Analytics).
· Электронды қызметтер және цифрлық платформалар (eGov, eHealth, Smart City).
· Коммуникация және әлеуметтік желілер (онлайн сервистер, мобильді қосымшалар).
· Киберқауіпсіздік және деректерді қорғау (бұлттық технологиялар, GDPR, ISO стандарттары).
2.2 Интеллект-картаны жасауға арналған құралдар
· XMind, MindMeister, Coggle, Draw.io, Visio сияқты бағдарламалық құралдарды пайдалану.
· Интеллект-картада графикалық элементтерді, түстерді және негізгі идеяларды байланыстармен көрсету.
2.3 Интеллект-картаны талдау және қорытынды жасау
· Әр бөлім бойынша негізгі ойларды сипаттау.
· Ақпараттық технологиялардың әлеуметтік процестерді басқаруға тигізетін ықпалын бағалау.
· Жасалған интеллект-картаны түсіндіріп, қорытынды баяндама дайындау.
Есептілікті рәсімдеу талаптары:
· Интеллект-карта PDF немесе PNG форматында ұсынылуы керек.
· Түсіндірме мәтін MS Word немесе PDF құжаты ретінде дайындалады.
· Кіріспе, негізгі бөлім (интеллект-карта сипаттамасы) және қорытынды болуы қажет.
Қорытынды:
Бұл тапсырма студенттерге әлеуметтік процестерді басқарудағы ақпараттық технологиялардың рөлін визуалды түрде түсінуге және олардың құрылымын тиімді зерттеуге мүмкіндік береді. Интеллект-карта құру арқылы студенттер тақырыпты шығармашылық және құрылымдық түрде меңгереді.

