Практическое занятие 8 : Обработка текстовых данных с использованием NLP: разработка модели для анализа тональности текстов на основе методов обработки естественного языка.
Цели занятия:
· Ознакомление с методами обработки естественного языка (NLP) и их применением для анализа текстовых данных.
· Разработка модели для анализа тональности текстов (определение положительного, нейтрального и отрицательного настроя) с использованием методов машинного обучения и NLP.
· Использование библиотеки Python для предобработки текстов и создания модели машинного обучения для классификации тональности.
Описание занятия:
На данном практическом занятии студенты будут работать с текстовыми данными, используя методы обработки естественного языка (NLP). Основной задачей будет разработка модели, способной анализировать тональность текстов (например, положительные, нейтральные и отрицательные отзывы) на основе различных подходов NLP. Студенты научатся использовать библиотеки Python, такие как NLTK, spaCy и scikit-learn, для обработки и анализа текстовых данных.

Структура занятия:

1. Введение в теорию (20-25 минут)
· Что такое NLP (обработка естественного языка)? 
· Основные задачи NLP: токенизация, лемматизация, стемминг, извлечение признаков.
· Применение NLP для анализа тональности текстов: задачи классификации на основе текста, определение эмоциональной окраски текста (положительный, отрицательный, нейтральный).
· Библиотеки Python для NLP: NLTK, spaCy, TextBlob.
· Обзор методов анализа тональности: 
· Подходы на основе словарей (например, словарь настроений).
· Подходы на основе машинного обучения (например, логистическая регрессия, SVM).
· Применение модели для анализа отзывов, социальных сетей и других текстов.

2. Теоретическая подготовка к проектной работе (10 минут)
· Задание:
· Студенты получат набор текстовых данных, например, отзывы пользователей о продуктах или услугах. Задача: разработать модель, которая будет классифицировать тексты по трем категориям: положительная тональность, нейтральная и отрицательная.
· Этапы работы:
2. Сбор и предобработка данных.
2. Токенизация и очистка текста.
2. Векторизация текста (использование TF-IDF или Word2Vec).
2. Обучение модели для классификации.
2. Оценка точности модели.

3. Выполнение задания (60-70 минут)
Шаг 1: Подготовка данных
· Загрузка данных: 
· В качестве примера можно использовать набор данных с отзывами, например, с платформы Amazon, Twitter или IMDb. Тексты могут быть уже размечены (положительная/отрицательная тональность).
import pandas as pd

# Загрузка данных
data = pd.read_csv('reviews.csv')  # Пример файла с отзывами
data.head()
· Предобработка данных: 
· Очистка текста от стоп-слов, пунктуации и ненужных символов.
· Токенизация (разделение текста на отдельные слова или фразы).
· Лемматизация (приведение слов к базовой форме).
import nltk
from nltk.corpus import stopwords
from nltk.tokenize import word_tokenize
from nltk.stem import WordNetLemmatizer

# Загрузка стоп-слов и создание объекта лемматизатора
nltk.download('stopwords')
nltk.download('punkt')
nltk.download('wordnet')

stop_words = set(stopwords.words('english'))
lemmatizer = WordNetLemmatizer()

# Пример предобработки
def preprocess_text(text):
    tokens = word_tokenize(text.lower())
    tokens = [lemmatizer.lemmatize(word) for word in tokens if word.isalpha() and word not in stop_words]
    return ' '.join(tokens)

data['processed_text'] = data['review'].apply(preprocess_text)
Шаг 2: Векторизация текста
· Преобразование текста в числовую форму с помощью TF-IDF (Term Frequency - Inverse Document Frequency), чтобы модель могла работать с текстовыми данными.
from sklearn.feature_extraction.text import TfidfVectorizer

# Векторизация текста с использованием TF-IDF
vectorizer = TfidfVectorizer(max_features=5000)
X = vectorizer.fit_transform(data['processed_text'])
Шаг 3: Обучение модели
· Обучение модели машинного обучения для классификации тональности текста. Для этого используется модель логистической регрессии или SVM (Support Vector Machine).
from sklearn.model_selection import train_test_split
from sklearn.linear_model import LogisticRegression
from sklearn.metrics import accuracy_score, classification_report

# Разделение данных на обучающую и тестовую выборки
X_train, X_test, y_train, y_test = train_test_split(X, data['sentiment'], test_size=0.3, random_state=42)

# Обучение модели логистической регрессии
model = LogisticRegression()
model.fit(X_train, y_train)

# Прогнозирование на тестовой выборке
y_pred = model.predict(X_test)

# Оценка модели
print('Accuracy:', accuracy_score(y_test, y_pred))
print('Classification Report:')
print(classification_report(y_test, y_pred))
Шаг 4: Оценка результатов
· Оценка модели по меткам точности, полноты, F1-мере.
· Анализ ошибок, определение слабых мест модели.
· Обсуждение улучшений, например, использование других алгоритмов или доработка предобработки данных.

4. Создание интеллект-карты (15 минут)
· Студенты создают интеллект-карту, которая отображает основные этапы работы с обработкой текста и анализом тональности. 
· В центре карты будет стоять «Анализ тональности текста».
· Ветви карты будут описывать этапы: «Сбор данных», «Предобработка», «Векторизация», «Обучение модели», «Оценка результатов».
· Каждая ветка будет подробно описывать методы и алгоритмы, используемые на каждом этапе.

5. Презентация результатов и обсуждение (20 минут)
· Каждая группа презентует результаты своей работы:
· Какие данные использовались для обучения модели.
· Какие методы NLP применялись для предобработки текста.
· Какие модели были использованы для анализа тональности.
· Каковы результаты классификации и как можно улучшить модель.
· Преподаватель предоставляет обратную связь и рекомендации по улучшению работы.

6. Заключение (10 минут)
· Подведение итогов занятия.
· Обсуждение применения анализа тональности в реальных бизнес- и социальных задачах, таких как анализ отзывов, мониторинг бренда, анализ социальных сетей.

Задания для выполнения:
Задание 1:
· Примените методы NLP для предобработки и векторизации текстов, используя другие методы, такие как Word2Vec или GloVe, и сравните результаты с использованием TF-IDF.
Задание 2:
· Примените другие алгоритмы машинного обучения (например, SVM или случайный лес) для классификации тональности и сравните их с логистической регрессией.
Задание 3:
· Улучшите модель, применив различные методы борьбы с переобучением, такие как регуляризация или настройка гиперпараметров модели.

Ожидаемые результаты занятия:
· Студенты научатся использовать методы NLP для обработки текстов и анализировать их тональность с помощью машинного обучения.
· Развитие навыков работы с текстовыми данными, создания и оценки моделей для классификации.
· Овладение созданием интеллект-карт для систематизации знаний и их визуализации.

