№1-практикалық сабақ тақырыбы: Сервистік қызметке кіріспе. 

Мақсаты: Тақырып бойынша студенттердің ғылыми ізденістерін бақылау. 

Тапсырма:
1. Сервистік қызметтің эволюциясы. 
2. Туризмдегі сервистік қызметтің мәні. 
3. Мәдени сервис ұғымы. Әлеуметтік сервис ұғымы.  

Тапсырманы орындауға араналған әдістемелік нұсқау:   
Қонақжайлылық және сервистік қызмет туралы ұғымдарын қалыптастырып, мәдени сервис және әлеуметтік сервис қызметтерін талдау. 
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